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危中有机 事在人为 
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2020 年春节，喜迎新春的欢乐氛围被一场突如其来的新冠疫情

打破。很快，社区成为了疫情防控的主战场。也因此，在完成基金会

各项既定工作的同时，防疫在金杨社区公益基金会 2020 年度工作中

占据了重要篇幅。 

 

一、“疫”路同行 疫情下的社区基金会 

在这次的疫情中，防控的主力无疑是政府、医院和社区一线。作

为社区基金会，似乎除了工作人员下沉社区一线，一时间找不到更好

的途径发挥自身作用。在这一背景下，金杨社区公益基金会的工作分

为了三个部分，实时了解社区需求，链接资源，紧急物资援助；工作

人员下沉社区一线，助力社区防疫；链接资源，协同企业、社会组织、

团体、居民等多元力量共同抗疫。 

 

(一) 金杨社区一心移“疫”社区防控物资采购捐赠项目 

2 月 3 日，在街道分管领导的支持下，基金会在理事微信群召开

特别理事会议，决议新型冠状病毒疫情社区防控物资采购捐赠事项。

在征得全体理事同意后，基金会秘书处第一时间启动了 2020 金杨社

区一心移“疫”社区防控物资采购捐赠项目。 

从 2 月 3 日项目启动，到 4 月 17 日项目第一阶段完成，基金会



共收到来自社区居民和社会组织的定向捐款 50，063.49 元，采购了

包括一次性口罩 5000 只、手套 5000 只、雨衣（防护用）400 件、500

毫升装酒精搓手液 60 瓶、润喉糖 500 盒、护手霜 500支、10 片装力

度伸维生素 C泡腾片 450盒等物资。该定向捐款尚结余资金 7,245.49

元。基金会共计收到来自企业、社会组织、团体和社区居民 12 个批

次，经专业评估机构估价价值 113167 元的捐赠物资。这些物资里，

既有社区防疫消毒急需的红外额温枪 5 支、一次性口罩 4500 只、N95

口罩 2000 只、手套 3500只、84 消毒液 560 升、5升装 75%酒精消毒

液 50 桶、100 毫升装酒精喷雾 600 瓶，也有捐赠给社区一线工作者

的 500 杯爱心奶茶和 500 份爱心点心、300 份黑蒜精华液。 

 

(二) “致敬她”项目 

3 月 6 日至 8 日，金杨社区公益基金会与正荣基金会合作，通过

向奋战在社区防疫一线的女性工作者赠送暖心包的形式，将包括鲜花、

酒精喷雾、柠檬精油、护手霜、面膜、新鲜蔬菜等价值 5162 元的物

资送到了金杨的 80 位“自疫情发生以来长期坚持在抗疫一线，表现

突出，具有示范带头作用的女性一线工作者”手中，为社区一线抗疫

女性工作者过一个特殊时期不同寻常的节日。  

项目自 2020 年 2 月 20 日形成方案，物资于 3 月 5 日全

部到位，3 月 6 日至 8 日实施，于 3 月 11 日形成总结。整个项

目策划、运作的过程中，金杨新村街道妇女联合会、金杨社会组织服

务中心、金杨社区社会组织联合会、景行公益服务中心、幸福海马公



益团队和上海丰伟果蔬合作社、FLŌWERPLUS 花加、金桥国际商业广

场等企事业单位、社会组织、志愿者团队在受益人推荐、物资、人力

等方面给予了基金会支持。 

 

(三) 2020金杨“疫”线影像记录展 

4 月 17 日，2020金杨“疫”线影像记录展开幕。项目于 3 月 24

日立项，4 月 17 日在金杨益天地开展，于 5 月 18日转至金桥国际展

览，于 6 月 12 日转至罗山六居展出，于 6 月 28 日转至金杨二居展

览。 

为期 4 个月的展览，从社会组织的视角出发，用影像和文字图说

的方式，展现了疫情期间金杨社区从政府机构、到社区一线、企业、

社会组织，再到普通志愿者、社区居民为抗击疫情连续奋战和无私奉

献的感人瞬间。 

 

(四) 2020金杨社区智·安联防项目 

“社区是疫情联防联控、群防群控的关键防线”，而在疫情控制

期间，由于社区人员密集，给社区管控带来了不小的难度。2020 年 6

月，金杨社区罗山块一些商品房小区的业委会工作人员在居委的推荐

下来到金杨社区公益基金会，提出希望基金会帮助他们完善社区智能

防控体系建设，提高社区防控的信息化、智能化水平。在深入社区进

行需求调研后，基金会发现金杨的很多小区都有着类似的需求，也同

样面临改造升级资金方面的缺口。据此，在街道领导的支持下，经过



理事会讨论，基金会发挥社区共治平台作用，多次上门与各方商讨，

最终确定下居民（业委）出一点、街道出一点、辖区共建单位出一点

的出资方式。2020年 8 月至 11月近 4个月的时间里，在金杨新村街

道平安办和罗山派出所的指导下，金杨社区公益基金会积极联系沟通

辖区企事业单位，前后共计筹措资金 70 万元，在金杨的 15 个小区建

设全覆盖封闭式社区智能安防系统，助力社区形成“全域覆盖、圈层

防护、要素管控、共建共治”的立体化、信息化、智能化社会面防控

体系。 

 

疫情冲击初期，作为基于理性和科层决策的政府尚未完全发挥作

用，社区一线面临防疫消毒物资紧缺的局面。这一时期，基金会充分

发挥自身反应迅捷的优势，第一时间启动 2020 金杨社区一心移“疫”

社区防控物资采购捐赠项目，发挥自身扎根社区的优势，链接各项资

源，用社区基金撬动居民本土意识，建立起社区战疫资金池，筹措采

购各类社区急缺的防疫物资及时送到社区一线，成为政府等抗疫主力

的有效补位者。而随着疫情的发展，基金会更多地开始打造高效的社

区资源流转平台，有效链接资源，筹集物资，聚焦社区各居委、养老

机构、社区卫生服务中心、派出所、城管中队等疫情一线，成为社区

的联动者、服务者。伴随着后疫情时代的到来，社区越来越多的将采

用如智能安防监控云平台、智能门岗系统等现代科技手段，以智慧高

效、有效地抗击疫情，这一时期，基金会尝试将多元主体纳入社区建

设来解决社区共性问题，挖掘社会资本和自治资源，探索社区参与式



治理、公共服务的社会化机制，潜移默化地推广了“社区共治”的理

念。 

作为以“社区”作为主体，调动自身资源解决社区问题的公益组

织，纵观整个 2020年初的这场疫情，金杨社区公益基金会明确定位，

发挥自身社区公益活动资金池、资源流转平台、社区共同文化塑造者

的作用，在政府、企业、社会组织、社区居委、社区居民、志愿者之

间打造高效的信息传递、互助服务机制，有效服务了社区一线防疫工

作。 

 

二、正心跬步 规范基金会内部治理 

2020年，金杨社区公益基金会继续以“强基、增能”为核心，不

断打造规范、高效的基金会运作体系。 

 

(一) 党建工作 

2020年，基金会党支部始终重视加强党员思想政治建设。在继续

参加中心的党支部日常组织生活、党员活动的同时，结合工作实际，

积极发挥党员的带头作用，在学习中谈思想，在活动中谈感受，使党

建工作同步融入基金会日常工作。 

 

(二) 组织架构 

     2020 年 5月，基金会秘书处完成理监事会换届工作，并同步完

成相关备案、换证工作。通过投票选举，王玉珍、孙子粉、朱磊、刘



晓萍、李明、李东方、汪德平、杨彬、陈辉晴、姚燕芳、皇甫铄、袁

桂兰、程任勇为第二届理事会理事。监事长倪素珍因年龄原因，主动

请辞监事职务。经过各方推举，会上选举朱军、吴珍珠、琚莉为第二

届监事会监事。这次的换届，为基金会今后的有序发展夯实了基础。 

 

(三) 年报工作 

基金会秘书处于 2020 年 1 月协调上海上审会计师事务所进行财

务审计，梳理 2019 年度公募活动情况、年度公益项目资助情况、单

位人力资源情况、基金会内部规范化运作情况等信息， 于 2020 年 3

月完成上海市社会组织网在线年报申报工作。 

 

(四) 公信力建设 

 秉承“专业规范 公开透明 ”的原则，截止 11 月底，基金会共

计发布 68 篇微信推文，并同步更新网站、微博信息，向社会展示基

金会的项目活动和工作动态，接受社会监督。同时，2020 年基金会中

基透明指数得分 81.2 分，仅排名上海市第 11 位，仍有较大进步空

间。 

 

三、 链接资源 探索多元资金筹集渠道 

2020年，基金会多方链接资源，探索多元资金筹集渠道，共计收

到捐款捐物总额 1,455,914.92 元。 

 



(一) “暖心”救急难专项基金 

根据上海市民政局沪民社基发【2020】2 号文件《上海市民政局

关于在社区基金会开展设立“暖心”专项基金试点的通知》的要求，

为了推动社会力量参与社会救助，进一步强化本市困难群众兜底保障，

本市拟依托社区基金会设立“暖心”专项基金试点，金杨社区公益基

金会被列为全市 10家试点社区基金会之一。 

2020年 5 月 11日，在金杨社区公益基金会第二届理（监）事会

第一次会议上通过金杨社区公益基金会设立“暖心”救急难专项基金

项目相关工作，并启动“暖心”救急难专项基金基金管理委员会和监

督委员会相关事宜。 

本着“齐心协力 济弱扶倾”的宗旨，金杨社区公益基金会坚持 

“用社区基金撬动居民本土意识”的筹款理念，面向社区企事业单位、

各居民区、社会组织、爱心居民，用社会力量补充社区救助帮扶。经

过多方沟通协调，由金杨新村街道各居民区出资 30 万元、浦东新区

福利彩票中心出资 2 万元，共计 32 万元，由金杨社区公益基金会发

起成立的金杨社区“暖心”救急难专项基金于 2020 年 8 月 12 日正式

启动。2020 年 9 月，该专项获得来自市帮困互助基金会 5 万元的设

立资金支持。 

就在首笔捐款到位的同时，本着“人民城市人民建、人民善款人

民筹”的理念，基金会“暖心公益·你我同行”网络筹款项目也同步

在腾讯公益平台上线。在 9 月 7 日到 9 月 9 日短短的三天时间里，以

金杨社区居民为主要构成的爱心人士共为此项目捐款 14798.52 元。 



专项基金设立至今，已向 2 名因病致贫的社区居民提供了现金帮

助，向 5名困难学生捐赠了书包、铅笔盒、笔记本等物品。 

 

(二) 基于特殊事件的捐款捐物 

自新型冠状病毒疫情爆发以来，社会组织、企业及社区居民捐赠

的热情高涨。在疫情中，金杨社区公益基金会有效发挥自身扎根社区

的优势，以社区居委为切入点，用社区基金撬动居民本土意识，建立

起了社区战疫资金池。仅 2020 金杨社区一心移“疫”社区防控物资

采购捐赠项目就收到 33 位社区居民个人捐款，收到的来自企业、社

会组织、团体和社区居民 12 个批次的物资捐赠，共计 163230.49元。 

 

(三) 99 公益日众筹 

2020年，金杨社区公益基金会在腾讯公益平台上线“我的社区

我的家”和“暖心公益·你我同行”两个互联网筹款项目。截止目

前共筹得捐款 25119.51 元，获得腾讯配捐 1825.11 元，1253 份公

众筹款记录，779 人次参与了一起捐。其中“暖心公益 你我同行”

收到捐款 13234.08元，获得腾讯配捐 1649.45 元，487份公众筹款

记录，267 人次参与了一起捐；“我的社区我的家 环卫工人关怀计

划”收到捐款 11885.43 元，获得腾讯配捐 175.66 元,766 份公众筹

款记录，512 人次参与了一起捐。 

 

(四) 公益市集 



2020年，基金会开展“心益仲夏”、“爱益金秋”和“情益暖

冬”三场公益市集活动，分别筹款 1679 元、1968.1 元和 2504.5

元。通过公益市集项目，基金会在社区内培育起了良好的公益氛

围。 

 

(五) 增值保值 

基金会通过购买银行稳妥型理财产品进行资产保值增值，以激发

社区公益资源的再生活力，2020 年投资收益 8,383.56 元。 

 

四、服务社区 规范公益项目资助与管理 

(一) 持续发力 继续推进品牌项目建设 

绿荟金杨——2020 金杨社区亲瓶菜园项目菜园的升级方向、志

愿者团队的管理、主题活动的确定和菜园的景观化打造等开展了 6次

种植志愿者讨论，完成 3 个亲瓶菜园、5 个亲瓶乐园打造和 1 个包括

花卉、中药材、蔬菜种植在内的景观化亲瓶同心园的打造，完成种植

活动 13 次，亲子、科普主题活动 15 次，将党群活动、亲子阅读、慰

老服务、自然科普和家庭废弃物资源化再利用等内容融入到项目中，

为居民提供家门口服务的同时也潜移默化地提高了社区文明和谐程

度。 

完成与进涛小学、香山中学合作的“圾”不可失——小小少年 绿

荟金杨项目子项目慧眼识圾儿童绘画大赛和海报设计大赛活动。两场

大赛分别收到 15658 人次和 20882人次网络投票评选出优秀作品，获



得良好的社会反响。 

截止 2020 年 11月底，金杨社区 15 根羽毛公益项目共计完成 16

场 320 人次包括自闭症儿童和聋哑儿童在内的特殊儿童的羽毛球启

蒙课程。 

 

(二) 链接资源  资助开展契合社区需求的项目 

为更好地发挥金杨社区公益基金会社区共治平台的作用，基金会

在前期探索的基础上，对金杨社区 48个居民区的社区需求进行梳理，

通过运作金杨社区微公益创投项目。通过对焦与社区居民日常息息相

关的微心愿、微需求，以居民区为单位，根据“细微化、项目化”原

则，设计小项目，提供小资助，引导社区工作者、社会组织、社区自

组织、社区居民及其他相关方，通过微参与、解决微问题、处理微事

件、构建微机制、形成微环境，逐步在政府、社会组织（社区自组织）、

社区居民和其他相关方之间建立一个有效合作的平台，发挥社会组织、

社区自组织种类多、专业性强的特点，结合社区居委会与居民联系广、

居民信任度高的优势，形成优势互补，促进政府、社区、社会组织三

方良性联动，将服务送到社区居民家门口。第一批微公益项目聚焦社

区环保、社区融合、亲子家庭、特色楼道建设等四类，将党群活动、

心理健康服务、文化服务七彩楼道建设等服务送到社区居民身边。 

 

五、展望未来 2021 年度工作规划 

     “大灾”年份的捐赠，往往会“透支”未来。可以预见疫情对于



公益行业的消极影响将会从 2021 年开始凸显，筹款工作将更加艰难。

2021年，基金会拟一方面继续巩固拓展企业捐款，通过与企业、基金

会等扩大基金会资金筹集渠道和存量；另一方面重点培育小额社区捐

赠人，用贴近居民生活的项目吸引筹资。 

     在项目运作方面，基金会鼓励社区居民组织申请微公益创投项

目提案，引导社会组织优势服务内容，拓展其社区服务领域及范围，

扩大项目宣传力度，引导更多优秀社会组织参与辖区社区治理服务，

合力打造社区为民服务优秀项目。 

 

一年来，金杨社区公益基金会秉持初心，立足社区需求，不断开

拓创新，形成了较为规范的运作机制，开发了贴近居民的特色项目，

营造了更为浓厚的社区公益氛围。相信在各位理事、监事的共同努力

下，金杨社区公益基金会会将始终不渝地践行使命，砥砺前行，凝聚

社会合力参与社区治理，共同打造金杨美好的明天。 

 

 

 

 

 


